DOOFI

FORMULARZ ZWROTU/ODSTAPIENIA OD UMOWY

PRAWO DO ODSTAPIENIA OD UMOWY

Maja Panstwo prawo dostagpi¢ od umowy zakupu produktéw na stronie poofi-shop.com w terminie 14 dni bez podania jakiejkolwiek
przyczyny. Termin odstapienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia, w ktérym weszli Paristwo w posiadanie zakupionej rzeczy lub
w ktérym osoba trzecia inna niz przewoznik i wskazana przez Paiistwa weszta w posiadanie tejze rzeczy. Aby odstapi¢ od umowy nalezy

poinformowac¢ nas o tym w formie oswiadczenia, mailowo na adres: hello@poofi-shop.com
W przypadku odstgpienia od umowy zwracamy Parnistwu wszystkie otrzymane ptatnosci w tym koszty wysyiki.
Wyjatek stanowig sytuacje niestandardowe opisane ponize;j:

1) cze$ciowe odstapienie: sytuacja, w kérej zakupili Parstwo kilka produktéw a odstapienie dotyczy tylko czesci produktdw.
W takiej sytuacji zwracane sa tylko koszty zwracanych produktow (bez kosztéw wysyiki)

2) zakupy promocyjne: kiedy do osiggniecia rabatu lub darmowej wysytki wymagane byto osiggniecie okreslonej w promocji wartosci koszyka

a zwracany produkt obniza wartos$¢ koszyka do poziomu mniejszego niz wymagany.
W takiej sytuacji promocja jest anulowana a wysoko$¢ naleznego zwrotu zostanie pomniejszona o uzyskane bonifikaty.

Zwrot srodkow zostanie wykonany przelewem na wskazane przez Panstwa konto bankowe, w terminie nie dtuzszym niz 14 dni.
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Imie i nazwisko

Adres Klienta

Telefon, adres e-mail

Specyfikacja produktéow podlegajgcych odstgpieniu od umowy ( nazwa/kolor/rozmiar/cena)
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Zakupy na poofi-shop.com (z wystka kurierska) - 14 dni na zwrot/odstapienie od umowy
- Prawo do zwrotu produktéw nie dotyczy produktdéw personalizowanych, wykonanych na zlecenie Klienta oraz produktow
niewystepujacych w standardowej ofercie poofi-shop.com
- Zwracany produkt powinien zosta¢ odestany na adres magaznu:
Poofi
ul. Barska 70
43-300 Bielsko-Biata,

tel. +48 537 728 052
- Zwracany produkt nie moze nosi¢ sladow uzytkowania i powinien by¢ oryginalnie zapakowany, posiada¢ fabryczne metki.

- Odpowiedzialnos¢ za przesytke nadana przez Konsumenta ponosi Konsument.

Klauzula informacyjna

Przekazane przez Panstwa dane osobowe bedg przetwarzane przez Poofi & CO Sp. z 0.0. bedacego Administratorem danych jedynie w celach
zwigzanych ze zwrotem/wymiang towaru okreslonych w regulaminie sklepu internetowego poofi-shop.com, przez czas niezbedny do realizacji
zwrotu/wymiany. Przystuguje Pafstwu prawo do zadania od Administratora dostepu do swoich danych, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia
przetwarzania lub sprzeciwu wobec przetwarzania, a takze prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego. Podanie danych jest dobrowolne, lecz

niezbedne do przeprowadzenia procesu zwrotu/wymiany.

Oswiadczenie

Mam $wiadomos¢, ze przekazane przeze mnie dane osobowe bedg przetworzone przez Sprzedawce w celach zwigzanych z wykonaniem zwrotu/wymiany
przedmiotu umowy oraz spetnieniem zwigzanych z nig zadan i to na zasadach okreslonych w odpowiednich przepisach prawa. Wiem, za przystuguje mi
prawo zadania od Administratora danych dostepu do swoich danych, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, lub sprzeciwu wobec

przetwarzania, a takze prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego.

podpis Klienta



